REGULAMIN SPRZEDAZY INTERNETOWEJ DZIEL. SZTUKI PRZEZ FIRME
ECOROCKUS COMPANY Iwona Herbu$

§1
Definicje poje¢

1. Ponizszy regulamin zawiera nastgpujace pojecia

Sprzedajacy: ECOROCKUS COMPANY Iwona Herbus, ul. Waty Dwernickiego,
nr 117/121/ 327, Czgstochowa 42-202, NIP 9492224648.

Klient, Kupujacy:

- 0soba fizyczna, ktora posiada petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych;

- osoba prawna, lub jednostka organizacyjna, ktorej prawo przyznaje zdolno$¢ do

czynnosci prawnych;

Zamowienie — czynno$¢ Klienta/Kupujacego dokonywana w celu zawarcia
umowy sprzedazy.

Produkt — obraz/dzielo sztuki znajdujagce si¢ na stronie internetowej
ECOROCKUS COMPANY.

Strona internetowa — strona internetowa ECOROCKUS COMPANY, na ktorej
przedstawione sg informacje na temat produktow.

Regulamin — regulamin

Uzytkownik — osoba przegladajaca asortyment.

Formularz kontaktowy — formularz kontaktowy

2. Adres e-mail do kontaktu w sprawach zamowien: biuro@ecorockuscompany.pl lub

ecorockuscompany@gmail.com

§2

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okre$la:

rodzaje i1 zakres ustug §wiadczonych drogg elektroniczna;

warunki §wiadczenia ustug drogg elektroniczna;

zakaz dostarczania przez Klientow tresci o charakterze bezprawnym;

warunki zawierania 1 rozwigzywania umoOw o $wiadczenie ustug drogg

elektroniczng.

2. Podmiotem $wiadczenia ustug drogg elektroniczng jest Sprzedajacy.


mailto:biuro@ecorockuscompany.pl

Ustuga swiadczona drogg elektroniczng dotyczy:

e mozliwosci przegladania asortymentu;

e mozliwosci skladania zamowien przez Klientow na produkty, ktore zostaty
wskazane na stronie internetowej ECOROCKUS COMPANY;;

e zawierania umowy sprzedazy na odlegltos¢ — sprzedaz wysytkowa produktow
zamowionych przez Klientow.

Zamoéwienia dokonywane na produkty, ktorych asortyment zostat wskazany na stronie

internetowej ECOROCKUS COMPANY sg w kazdym przypadku zamdéwieniami z

obowigzkiem zaptaty i prowadzg do zawarcia odplatnej umowy sprzedazy.

Sprzedajacy zastrzega, ze informacje na temat oferowanych produktéw nie stanowia

oferty zawarcia umowy, a zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy.

W celu korzystania z ustug zawartych w niniejszym regulaminie Kupujacy powinien

spetnié nastepujace wymagania techniczne;

e posiada¢ przegladarke internetowa;

e posiada¢ aktywny adres e-mail.

§3
Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng

Zawarcie umowy dokonuje si¢ poprzez wystanie wiadomosci zawierajacej numer

wybranego produktu na jeden z podanych adresow mailowych w niniejszym

regulaminie lub poprzez wystanie wiadomo$ci poprzez formularz kontaktowy
dostepny na stronie internetowej ECOROCKUS COMPANY.

Kazda ze stron ma prawo do wypowiedzenia umowy, a Klient posiada réwniez prawo

odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng jest rdwnoznaczne ze

ztozeniem nizej wskazanych o$wiadczen:

e Zapoznalem/zapoznatam si¢ z trescia Regulaminu stanowigcego podstawe
zlozenia zamoéwienia oraz zawarcia umowy sprzedazy na odlegtos¢ i akceptuje
jego postanowienia.

e Przystepuje do korzystania z ustug Sprzedajacego dobrowolnie.

e Spetniam przewidziane w Regulaminie warunki.

e Dane podane przeze mnie w formularzu kontaktowym lub w wiadomosci e-mail sa

zgodne z prawda 1 nie naruszajg praw osob trzecich.



Wyrazam zgode na zawarcie umowy droga elektroniczna.

Wyrazam zgod¢ na gromadzenie i przetwarzanie moich danych osobowych przez
Sprzedajacego w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
w tym realizacji zaméwienia.

Wyrazam zgode¢ na otrzymywanie na wskazany adres e-mail wiadomosci i
informacji o utrudnieniach, zmianach, braku dostepno$ci oraz wszelkich

informacji dotyczacych ztozonego zaméwienia.

Sprzedajacy moze wypowiedzie¢ umowe o §wiadczenie ushug droga elektroniczng w

nastepujacych przypadkach.

jezeli korzystanie z ustug jest sprzeczne z Regulaminem;

jezeli dziatalno$¢ Klienta zmierza do naruszenia obowigzujacego prawa lub
narusza prawa osob trzecich;

jezeli Sprzedajacy otrzymat urzedowe zawiadomienie o bezprawnym charakterze
podanych danych lub zwigzanej z nimi dziatalno$ci Kupujacego;

jezeli Kupujacy przesyta niezamoéwione informacje handlowe;

jezeli Kupujacy narusza postanowienia niniejszego Regulaminu;

jezeli podane przez Kupujacego dane adresowe budza obiektywnie uzasadnione
watpliwosci co do ich poprawnosci lub zgodnos$ci z prawda, w szczegolnosci
Kupujacy podaje nieistniejace miejscowosci, nieistniejagce w miejscowosci ulice,

dane postaci fikcyjnych.

Sprzedajacy moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug droga elektroniczng

takze w przypadku, kiedy Kupujacy nie ztozyt zamowienia.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng

sktadane jest przez Sprzedajacego na podany przez Klienta adres e-mail.

Kupujacy moze wypowiedzie¢ umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna.

Oswiadczenie przesyla na jeden z adresoéw mailowych Sprzedajacego.

Zabrania si¢ przesylania przez Kupujgcego tresci bezprawnych oraz tresci

powszechnie uwazanych za obrazliwe poprzez formularz kontaktowy lub na adresy e-

mail Sprzedajacego.



10.

11.

§4
Przyjmowanie i realizacja zamowien

Zamoéwienia od Kupujacych sg przyjmowane przez Sprzedajacego poprzez formularz

kontaktowy lub poprzez zgloszenie zamowienia na jeden ze wskazanych adresow e-

mail.

Zamoéwienia droga elektroniczng mozna sktada¢ przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny

na dobg.

Ztozenie zamowienia stanowi ofert¢ zakupu, dokonuje si¢ tego poprzez:

e wybranie produktu/produktow z asortymentu prezentowanego na stronie
internetowej ECOROCKUS COMPANY;

e wystania zamowienia poprzez formularz kontaktowy lub poprzez e-mail;

e dokonania wptaty na konto Sprzedajacego zgodnie z cennikiem znajdujagcym si¢
na stronie internetowej ECOROCKUS COMPANY po przyjeciu zaméwienia
przez Sprzedajacego.

Ztozenie zamoOwienia nie jest rOwnoznaczne z jego przyjeciem.

Kupujacy moze dokona¢ modyfikacji zamowienia tylko do momentu wniesienia

wplaty.

Po zalozeniu zamowienia Sprzedajacy wysyla na adres e-mail Kupujacego

potwierdzenie przyjecia zamoOwienia wraz z numerem konta na ktore Kupujacy

zobowigzany jest przela¢ stosowng kwot¢ pieni¢zng.

Z chwilg potwierdzenia zamowienia przez Sprzedajacego, cena sprzedazy jest wigzaca

dla obu Stron, o ile Sprzedajacy przyjmie ofert¢ Kupujacego.

Kupujacy zobowigzany jest dokonaé przelewu na konto Sprzedajacego najpdzniej w

terminie 3 dni od momentu otrzymania potwierdzenia przyj¢cia zamdwienia przez

Sprzedajacego.

Sprzedajacy wysyta produkt do Kupujacego najpdzniej w terminie 7 dni od wptyniecia

kwoty na konto (liczy si¢ data wysyltki) wptaconej przez Kupujacego.

Sprzedajacy moze wysta¢ produkt w terminie poOzniejszym w szczegdlnych

przypadkach. W takim wypadku poinformuje Kupujacego niezwtocznie o zaistnialej

sytuacji.

W szczegbdlnych przypadkach sprzedaz moze by¢ realizowana w pdzniejszych

terminach, wtedy na stronie internetowej Kupujgcego pojawi si¢ odpowiedni

komunikat zawierajacy informacje dotyczace nierealizowania zamowien w danym

terminie lub realizowania zamowien w p6zniejszym terminie.
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13.

N

Kupujacy moze odstapi¢ od umowy sprzedazy przed otrzymaniem potwierdzenia
przyjecia Zamowienia przez Sprzedajacego.
Sprzedajacy po otrzymaniu wplaty od Kupujacego wystawia faktur¢ za dokonany

zakup i przesyla jg na wskazany przez Kupujacego adres e-mail.

§5
Ceny produktow i koszty wysylki

Wszystkie ceny towarow podawane sg w ztotych polskich.
Wszystkie ceny zawierajg podatek VAT — 8%.
Ceny wysylki na terenie Polski pokrywa Sprzedajacy.
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany cen podanych na stronie internetowej
oraz wprowadzania promocji na wybrane produkty. Cena danego produktu nie bedzie
zmieniana po zlozeniu zamoOwienia przez Kupujacego i potwierdzeniu zamdéwienia
przez Sprzedajacego.
Promocje nie taczg si¢ ze soba.
Cennik obowigzuje wytacznie dla dostaw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
W przypadku woli zlozenia przez Kupujacego zamowienia, ktore miatoby zostaé
dostarczone poza granice Rzeczypospolitej Polskiej, Kupujacy powinien
skontaktowac sie ze Sprzedajagcym mailowo na jeden ze wskazanych adresow e-mail.
W takim przypadku do ceny podanej na stronie internetowej Sprzedajacego doliczona
zostanie cena przesylki do kraju docelowego.
Istnieje mozliwos¢ odbioru osobistego zamoOwienia w siedzibie Sprzedajacego.
W takim przypadku Kupujacy zobowigzany jest poinformowac o tym Sprzedajacego

droga mailowa podczas sktadania zaméwienia.

§ 6

Realizacja zamowienia
Czas realizacji zamOwienia, to czas, ktory uplywa od rozpoczgcia realizacji, do chwili
wyslania zamoéwionych towarow przez Sprzedajacego.
Czas realizacji zamowien jest zgodny z informacjami zawartymi w § 4.
Zakupione przodukty sa dostarczane za posrednictwem podmiotu $wiadczacego
dziatalnos$¢ polegajaca na odptatnym dostarczaniu przesylek. Sprzedajacy nie ponosi
odpowiedzialnosci za niedostarczenie towaru lub opdznienie w dostawie

spowodowane btednym lub niedoktadnym adresem podanym przez Kupujacego.



§7
Formy ptatnosci

Kupujacy dokonuje platnosci przy pomocy przelewu na konto Sprzedajgcego (numer
konta Kupujacy otrzymuje w mailu potwierdzajagcym przyjecie zamowienia).
Kupujacy moze zaptaci¢ gotoéwka jedynie podczas odbioru osobistego zamoéwionego
produktu od Sprzedajacego. Odbior osobisty moze nastgpi¢ rowniez po zaplacie
przelewem na konto Sprzedajacego.

Jesli Kupujacy nie wplaci odpowiedniej kwoty za zamowiony produkt na konto
Sprzedajacego w terminie 3 dni od otrzymania potwierdzenia przyjecia Zamowienia,
ZamoOwienie uznawane jest za niewazne, a umowa Sprzedazy zawarta miedzy

Sprzedajacym a Kupujacym ulega rozwigzaniu.

§ 8

Uszkodzenie przesylki w transporcie
Sprzedajacy zapewnia nalezyte zabezpieczenie 1 opakowanie rzeczy sprzedanej, ktore
pozwala zachowaé jej calo$¢ i nienaruszalno$¢ w czasie transportu, 0 ile tylko
traktowanie przesylki w przewozie bedzie odpowiadato wilasciwosciom sprzedanej
rzeczy.
Kupujacy, odbierajac przesytke dostarczong przez kuriera, jest zobowigzany zbadacd
przesytke. Jezeli stwierdzi, ze w trakcie przewozu nastapit ubytek lub uszkodzenie
rzeczy, zobowigzany jest dokona¢ wszelkich czynnosci niezbednych do ustalenia
odpowiedzialnosci przewoznika.
Kupujacy w miar¢ mozliwosci powinien zbadaé zawarto$¢ paczki (nie stan
opakowania) w obecnosci kuriera.
Sprzedajacy informuje, ze podpisanie przez Kupujacego pokwitowania odbioru
przesytki bez zastrzezen oznacza, ze przesylka zostala odebrana bez zastrzezen, a
zakupiony towar zostat dostarczony w stanie nieuszkodzonym.
Z chwila wydania przez Sprzedajacego sprzedanego towaru przewoznikowi,
przechodza na Kupujacego korzysci i cigzary zwigzane ze sprzedanym towarem oraz
niebezpieczenstwo jego przypadkowej utraty lub uszkodzenia. W tym przypadku,
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ubytek, uszkodzenie lub utrate towaru
powstate po wydaniu towaru przewoznikowi.

W przypadku kiedy towar zostanie zwrdcony Sprzedajacemu z powodu:



e podania przez Kupujacego btednych danych adresowych;
e nieodebrania przez Kupujacego przesytki w terminie wyznaczonym przez kuriera;
e innej przyczyny lezacej po stronie Kupujacego.
Sprzedajacy obcigza kupujacego rzeczywistymi kosztami obstugi zwrotnego transportu
zakupionego przedmiotu do Sprzedajacego. W przypadku wskazanym wyzej koszt

ponownej dostawy zakupionego towaru ponosi w kazdym przypadku Kupujacy.

§9
Zwroty, wymiany, reklamacje

1. Sprzedajacy oswiadcza, ze dochowuje nalezytej staranno$ci przy prezentowaniu
przedmiotow na swojej stronie internetowej. Mimo tego, odwzorowanie kolorow
obrazéw moze rézni¢ si¢ nieznacznie od oryginaldéw, co moze byé spowodowane
technikg fotografowania lub ustawieniami monitorow Klientow.

2. Klient, ktory zakupit produkt, moze odstgpi¢ od zawartej umowy sprzedazy bez
podania przyczyn skladajac Sprzedajagcemu stosowne jednoznaczne o$wiadczenie w
terminie 14 (czternastu) dni liczac od dnia otrzymania zakupionego przedmiotu.

3. Oswiadczenie nalezy wysta¢ droga elektroniczng na jeden z podanych adresow e-mail
Sprzedajacego.

4. Sprzedajacy po przyjeciu zwrotu zwraca kwote znajdujaca si¢ na wystawionej dla
Kupujacego fakturze za dokonany zakup.

5. Sprzedajacy zwraca Kupujacemu kwote za zwrdcony produkt w terminie najpdzniej
14 dni od otrzymania przesylki ze zwrdconym produktem. Sprzedajacy zwraca
nalezne $rodki zawsze po otrzymaniu zwroconego produktu. Sposéb wysylki przez
Kupujacego zwracanego towaru wptywa na dtugos$¢ procesu zwrotu.

6. Kupujacy pokrywa koszty przesytki zwrotnej. Kwota ta nie podlega zwrotowi przez
Sprzedajacego.

7. Kupujacy odsylajac zwracany produkt zobowigzany jest do odpowiedniego
zabezpieczenia go przed zniszczeniem podczas transportu.

8. Kupujacy ponosi peinag odpowiedzialno§¢ za zmniejszenie wartosci produktu
wynikajace z korzystania z niego w sposéb inny niz bylo to konieczne. Kupujacy
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za zniszczenie produktu wynikajace z niewtasciwego
zabezpieczenia go podczas odestania Sprzedajgcemu.

9. Po uptynieciu 14 dni od otrzymania przesytki Kupujacemu nie przystuguje prawo

ZWrotu.
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Klient nie moze wymieni¢ danego produktu na inny. Konieczny jest zwrot i
zamdwienie nastepnego produktu.

Klientowi przystuguje prawo do wniesienia reklamacji.

Zgloszenie reklamacyjne musi zawiera¢ dane Kupujacego i dokladny opis usterki.
Klient odsylajac reklamowany produkt zobowigzany jest do odpowiedniego
zabezpieczenia go podczas transportu.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania. O sposobie
rozpatrzenia reklamacji Sprzedajacy poinformuje Kupujacego poczta elektroniczna.

W przypadku uznania reklamacji Klient otrzyma zwrot kwoty znajdujgcej si¢ na
otrzymanej fakturze.

Reklamacji nie podlegaja wszelkie uszkodzenia wynikajace z niewlasciwego
uzytkowania produktu przez Kupujacego.

Do reklamacji/zwrotu Klient dostarcza kopi¢ dowodu sprzedazy, ktory otrzymat.

§ 10

Ochrona danych osobowych
Administratorem danych osobowych Klientéw jest ECOROCKUS COMPANY Iwona
Herbus$ z siedzibg w Czestochowie 42-202, ul. Waly Dwernickiego 117/121/327.
Sktadajac zamowienie Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie 1 przechowywanie
swoich danych osobowych przez Sprzedajacego w zakresie niezbednym do realizacji
zamédwienia.
Podanie danych osobowych jest niezbedne do realizacji zamowienia.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie wiasciwych danych osobowych.
Klient posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania, a takze
zwrécenia si¢ w kazdym czasie z zadaniem usunigcia podanych danych osobowych.
Zbierane dane przetwarzane beda wytacznie w celu §wiadczenia ustug okreslonych w
niniejszym regulaminie. Podanie przez Kupujacego danych osobowych jest catkowicie
dobrowolne.
Brak podania przez Klientow danych osobowych uniemozliwia zawarcie umowy
sprzedazy.
Wszelkie kwestie dotyczace danych osobowych realizowane sg zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami.

§11



10.

Postanowienia ogolne i prawa autorskie
Niniejszy Regulamin obowiazuje od dnia 30.03.2019 roku.
Pelny 1  aktualny tekst Regulaminu jest dostegpny na  stronie
https://www.ecorockuscompany.pl/ w zaktadce SZTUKA.
Sprzedajacy informuje, ze moze by¢ zmuszony do zmiany niniejszego regulaminu.
Zmieniony regulamin niezwtocznie pojawi si¢ na stronie internetowej Sprzedajacego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie znajduja
przepisy prawa polskiego.
Wszystkie dzieta artystyczne znajdujgce si¢ na stronie internctowej oraz pozostala
zawarto$¢ strony internetowej Sprzedajacego stanowig przedmiot praw autorskich
Sprzedajacego lub sg wykorzystywane przez Sprzedajagcego na podstawie stosownych
pozwolen przekazanych Sprzedajacemu przez uprawnione podmioty. Jakakolwiek
forma korzystania z wyzej wskazanych produktow przez podmioty nieuprawnione jest
zabroniona. Korzystanie z wyzej wskazanych produktow bez wyrazonej na pismie
zgody Sprzedajacego lub innego uprawnionego podmiotu stanowi naruszenie
przepisOw o ochronie praw autorskich 1 skutkuje powstaniem okreslonych tam
roszczen.
Prawa autorskie nie przechodzg na Kupujacego w procesie Sprzedazy. Wszystkie
Produkty po przestaniu do Kupujacego nadal stanowig przedmiot praw autorskich
Sprzedajacego lub osob/podmiotow ktore udzielity Sprzedajagcemu stosownych
pozwolen.
Pobieranie, kopiowanie, dystrybuowanie, modyfikowanie, badz wykorzystanie
materialdw lub tre$ci znajdujacych si¢ na stronie internetowej Sprzedajacego w celach
komercyjnych, niezgodnych z obowigzujacymi przepisami prawa jest zabronione bez
uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego
Znaki towarowe nie nalezace do Sprzedajgcego sa wykorzystywane na stronie
internetowej i jedynie w celach informacyjnych i stanowig przedmiot uprawnien
wlasciwych podmiotow.
Zapisy zawarte w niniejszym Regulaminie obowigzuja od momentu przegladania
asortymentu na stronie internetowej Sprzedajacego.
Sprzedajacy i Kupujacy oswiadczaja, ze dotozg starannosci, aby ewentualne spory
powstate na tle wykonania postanowien Regulaminu byly rozwigzywane na etapie

pozasagdowym.



